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※注意※ 

このマニュアルで説明しているメールや Web サイトの画面や仕様などは、予告なく変更される場合があります。

基本的な手順は同じですが、わからないことがあれば情報管理窓口までお問合せください。 

 

1. Web ブラウザで Adobe 公式サイトへアクセスします。 

『 https://www.adobe.com/jp/ 』 

 

2. 画面右上にある【ログイン】をクリックします。 

 

3. 『ログイン』画面が表示されます。【大学メールアドレス】を入力して【続行】をクリックします。 

 

4. 『パスワードを入力』画面が表示されます。画面左下の【パスワードをリセット】をクリックします。 

Adobe Creative Cloud パスワード再設定方法 

【ログイン】をクリック 

 

【電子メールアドレス】： 

 大学メールアドレス 

【続行】をクリック 

【会社または学校のアカウント】 
をクリック 

※『アカウントを選択』 
   画面が表示される場合 

【パスワードをリセット】 

をクリック 



5. 『パスワードを更新』画面が表示されます。 

画面に表示されている大学メールアドレス宛にメール（件名：『確認用コード』）が送信されます。 

メール本文に記載されている『確認用コード』を入力します。 

 

6. 『パスワードを更新』画面が表示されます。【新しいパスワード】を入力し、【パスワードを更新】をクリックします。 

 

7. 『パスワードが更新されました』画面が表示されます。【続行】をクリックします。 

【コード】を入力 

≪コードについて≫ 

大学メールアドレス宛に『確認用コード』というメールが 

送信されます。 

確認コードはメール本文に記載されています。（数字６ケタ） 

≪ パスワードの作成について ≫ 
パスワードは大文字・小文字・数字・記号をすべて含めた 8 文字以上である必要があります。 
パスワード作成時にエラーが出てしまう場合、数字と記号を含めているか確認してください。 

＜使用できる記号の例＞ 

@ - _ / < > . , ; : * + ! ? # % & ( ) =  など 

【新しいパスワード】： 任意のパスワード 
 （※大文字・小文字・数字・記号をすべて含めた８文字 
  以上のパスワードを設定してください） 

【パスワードを更新】 

をクリック 

【続行】をクリック 
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8. 『パスワードなしでログインできます』画面が表示されます。【スキップして続行】をクリックします。 

 

9. 『ようこそ』画面が表示されます。画面右上の水色のアイコンをクリックし、メニューから【アカウント表示】をクリックしま

す。 

 

10. 『アドビアカウントへようこそ』画面が表示されます。画面内に『Adobe エンタープライズ版』と表示されていることを確認

します。 

 

11. 以上でパスワード変更は終了です。 

【スキップして続行】を

クリック 

 

① 

② 

①アイコンをクリック 

 

②【アカウント表示】を 

クリック 

【Adobe エンタープライズ版】 

と表示されているか確認 


